
DEPENDENCIA / ENTIDAD    14 INSTITUTO CRÉDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA   001 DIRECCIÓN GENERAL

E408E20 FINANCIAMIENTO EDUCATIVO

283 PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL

CUMPLIMIENTO DE METAS INFORME A NO MET 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00

100.00%NUM 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE REALIZÓ LA EVALUACIÓN DEL LOGRO DE METAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE ESTE INSTITUTO, ALCANZANDO UN 171.65 %, ESTO DEBIDO AL QUE EN EL INDICADOR DE CAPACITACIÓN HUBO UNA MAYOR PARTICIPACIÓN DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS EN TEMAS PROPUESTOS, ASÍ
COMO EN EL INDICADOR DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS SE GENERARON  MAS DE LO PROGRAMADO, EL RESULTADO ALCANZADO EN EL INDICADOR DE  “RECURSOS OTORGADOS A ESTUDIANTES BENEFICIADOS CON CRÉDITO EDUCATIVO” EL CUAL ALCANZÓ UN 126.16%  DE LOGRO DE
META DEL TERCER TRIMESTRE, Y EL QUE CORRESPONDE A BENEFICIOS ENTREGADOS SE OBTUVO UN 275.82% , ESTO DEBIDO A LA PROMOCIÓN EXHAUSTIVA AL INTERIOR DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ESPERANDO CON ESTO ALCANZAR LAS METAS PROGRAMADAS EN EL SIGUIENTE
TRIMESTRE.

UNIDAD ADMINISTRATIVA   002 DIRECCIÓN DE SERVICIOS

130 FINANCIAMIENTO EDUCATIVO

RECURSOS OTORGADOS POR
CONCEPTO DE CREDITO
EDUCATIVO

PESOS A SI MET 83065413.00 31212571.00 56182629.00 12485030.00 182945643.0 83065413.00 31212571.00 56182629.00 12485030.00 182945643.0 47223422.00 15150874.71 70948306.76 0.00

126.28%NUM 83065413.00 31212571.00 56182629.00 12485030.00 182945643.0 83065413.00 31212571.00 56182629.00 12485030.00 182945643.0 47223422.00 15150874.71 70948306.76 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL TERCER TRIMESTRE 2017  SE COLOCARON 70.9 MILLONES DE PESOS, ES DECIR UN 126.16% DE LA META PROGRAMADA PARA EL TRIMESTRE Y UN 72.66% DE LA META ANUAL.
LA PUESTA EN MARCHA DE NUEVOS PROGRAMAS DE CRÉDITO Y LA INTENSA PROMOCIÓN QUE SE ESTÁ REALIZANDO AL INTERIOR DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NOS PERMITE ALCANZAR LA META PROGRAMADA EN EL 2017.  ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN REALIZANDO
MODIFICACIONES AL SISTEMA PLASA-ICEES, PARA INCORPORAR LOS AUMENTOS EN LAS LÍNEAS DE CRÉDITO APROBADA RECIENTEMENTE POR LA H. JUNTA DIRECTIVA.

OTORGAMIENTO DE CREDITO
EDUCATIVO

CRÉDITO A SI MET 7000.00 2500.00 4500.00 1000.00 15000.00 7000.00 2500.00 4500.00 1000.00 15000.00 7396.00 1273.00 12412.00 0.00

275.82%NUM 7000.00 2500.00 4500.00 1000.00 15000.00 7000.00 2500.00 4500.00 1000.00 15000.00 7396.00 1273.00 12412.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE PROGRAMÓ BENEFICIAR CON CRÉDITO EDUCATIVO A 4,500 ESTUDIANTES PARA EL TERCER TRIMESTRE DEL 2017, SIN EMBARGO SE BENEFICIÓ  A 10,554 REPRESENTANDO UN 234.53 % 2 DE LA META PROGRAMADA Y UN 140.54% DE LA META ANUAL PROYECTADA. LA PUESTA EN MARCHA DE
NUEVOS PROGRAMAS DE CRÉDITO Y LA INTENSA PROMOCIÓN QUE SE ESTÁ REALIZANDO AL INTERIOR DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NOS PERMITE ALCANZAR LA META PROGRAMADA EN EL 2017.  PARA ESTE TRIMESTRE SE AGREGARON  1858 BENEFICIOS QUE CORRESPONDEN A
TRIMESTRES ANTERIORES Y QUE NO SE HABIAN REPORTADO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA   003 DIRECCIÓN DE CARTERA Y RECUPERACIÓN

062 CAPTACIÓN Y RECAUDACIÓN DE INGRESOS.

RECUPERACIÓN DE CRÉDITOS
EDUCATIVOS OTORGADOS

PESOS A SI MET 45248125.00 43110720.00 43391099.00 47353873.00 179103817.0 45248125.00 43110720.00 43391099.00 47353873.00 179103817.0 39422148.22 36741411.65 40013608.79 0.00

92.21%NUM 45248125.00 43110720.00 43391099.00 47353873.00 179103817.0 45248125.00 43110720.00 43391099.00 47353873.00 179103817.0 39422148.22 36741411.65 40013608.79 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

LA MAYOR PARTE DEL IMPORTE VENCIDO DE LA CARTERA DEL INSTITUTO, ESTÁ ASIGNADA A LA RECUPERACIÓN JUDICIAL, MISMA QUE TIENE UN PROCESO LENTO DE COBRANZA, DEBIDO A LAS ETAPAS PROCESALES QUE COMPRENDE.

UNIDAD ADMINISTRATIVA   004 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

283 PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL

CAPACITACIÓN Y DESARROLLO
DEL PERSONAL

CAPACITACI
ÓN

A SI MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 16.00 17.00 4.00 0.00

133.33%NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 16.00 17.00 4.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRESENTE TRIMESTRE SE TENIA PROGRAMADA LA ASISTENCIA A 3 CURSOS SIN EMBARGO HUBO UNA MAYOR PARTICIPACIÓN EN CUANTO A LOS TEMAS PROPUESTOS LOGRANDO QUE 27 SERVIDORES PUBLICOS SE CAPACITARAN EN 4 TEMAS
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13-10-2017 12:28



DEPENDENCIA / ENTIDAD    14 INSTITUTO CRÉDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA

ELABORACIÓN DE NOMINAS DE
PERSONAL

DOCUMENT
O

A SI MET 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 0.06 0.00

1.00%NUM 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 0.06 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON EL PAGO DE LAS NOMINAS DE PERSONAL

REVISIÓN Y PRESENTACIÓN DE
INFORMES Y REPORTES
FINANCIEROS, CONTABLES Y
PRESUPUESTALES YA
ELABORADOS

DOCUMENT
O

A SI MET 37.00 35.00 36.00 35.00 143.00 37.00 35.00 36.00 35.00 143.00 40.00 35.00 35.00 0.00

97.22%NUM 37.00 35.00 36.00 35.00 143.00 37.00 35.00 36.00 35.00 143.00 40.00 35.00 35.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE PRESENTARON LOS INFORMES FINANCIEROS, PRESUPUESTALES Y FISCALES EN TIEMPO Y FORMA EN EL TERCER TRIMESTRE

AUTOMATIZACIÓN DE
PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y
DE OPERACIÓN

PROCESO A SI MET 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 21.00 21.00 24.00 0.00

120.00%NUM 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 21.00 21.00 24.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE EXCEDIÓ EN LA META DE PROCESOS MODIFICADOS AL INCLUIRSE DESARROLLOS URGENTES A LAS APLICACIONES DE PROCESOS NO PROGRAMADOS PARA ESTE TRIMESTRE.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA DE LOS
SUJETOS OBLIGADOS DEL
PODER EJECUTIVO

PORCENTAJ
E

A NO MET 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00

100.00%NUM 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON EL 100% DE LOS REQUERIMIENTOS DE  LA INFORMACIÓN DE TRANSPARENCIA EN TIEMPO Y FORMA

PORCENTAJE DE DECREMENTO
EN NÚMERO DE
OBSERVACIONES DE AUDITORÍA
AL INFORME DE CUENTA
PÚBLICA

PORCENTAJ
E

A NO MET 0.00 0.00 25.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 25.00 0.00 0.00 100.00 0.00

400.00%NUM 0.00 0.00 25.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 25.00 0.00 0.00 100.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN LA REVISIÓN DE LA CUENTA PUBLICA DEL EJERCICIO 2016 ESTE INSTITUTO TUVO CERO OBSERVACIONES, POR LO QUE SE DISMINUYÓ EN UN 100 % EL NÚMERO DE OBSERVACIONES CON RESPECTO A LAS OBTENIDAS EN EL EJERCICIO 2015

ÍNDICE DE CALIDAD EN LOS
INFORMES TRIMESTRALES

PORCENTAJ
E

A NO MET 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 98.00 97.92 100.00 0.00

100.00%NUM 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 98.00 97.92 100.00 0.00

DEN

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE PRESENTO LA INFORMACIÓN DE CUENTA PUBLICA CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO TRIMESTRE EN TIEMPO Y FORMA
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